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pHARe est un programme de prévention du harcelement qui
dotera les écoles et les établissements d’une stratégie
globale d’intervention.

Le programme poursuit les objectifs suivants :

» Doter toutes les écoles et les colleges d’un plan de
prevention structure et efficient

« Apporter de la sécurité aux équipes pédagogiques en
gall'ﬁntlssant la tracabilité et prévisibilité de I'action
publique.

» Permettre la création d’'une communauté protectrice
formée et pleinement engagée dans la lutte contre le
harcelement dans chaque etablissement.



Pourquoil un programme ?

Levier d’action

=>» Les stratégies collectives pour faire baisser
durablement le harcelement, améliorer les
relations et mieux faire réussir les éleves

CLIMAT

B scolaRe }




E nJ e u X 10 nouvelles mesures pour lutter

contre le harcelement entre éleves

*Volonté d’éradiquer ce phénoméne, qui touche

chaque année un peu plus de 5% de la
population scolaire
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diffuses sux perscnnels, sux Sives et aux familes

Offrir des réponses renouvelées pour faire face
aux phénomenes de cyberharcelement
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pHARe

Etat des lieux du harcelement entre éleves en France
« En 2017, 94,1 % des collégiens déclarent se sentir bien dans leur y Qi '
établissement (92,5 % en 2013) Mais une perception du climat

scolaire moins bonne au fil de la scolarité et dans les colleges REP+

+ 5,6 % des éleves sont en situation de multivictimation,ce qui est en
baisse par rapport a 2013. Peu d’écart Rep-hors rep

» Mais le nombre de victimes de vidéos, photos, rumeurs humiliantes
sur Internet est passé de 4,1 a 9,9, davantage subi par les filles

« 22 % des collégiens estiment qu’il y a plutdt beaucoup ou beaucoup
de violence dans leur établissement.




Une inscription dans la loi

e Article L511-3-1 du Code de I'éducation

« Creéation loi n°2019-791 du 26 juillet 2019 - art. 5

* «Aucun éleve ne doit subir, de la part d'autres éleves, des faits de
harcelement ayant pour objet ou pour effet une dégradation de ses
conditions d'apprentissage susceptible de porter atteinte a ses droits
et a sa dignité ou d'altérer sa santé physique ou mentale ».




Rappels du cadre réglementaire

* Une relance de la mise en ceuvre des plans de prévention des
violences, incluant un programme d’actions contre toutes les formes
de harcelement s’impose, afin qu’ils soient généralisés dans les
ecoles et les établissements.

« Larticle R.421-20 du code de I'éducation prévoit la mise en place
d’'un plan de prévention des violences, incluant un programme
d’action contre toutes les formes de harcelement, dans tous les
établissements scolaires.

» Larticle D.411-2 du code de I'éducation prévoit également que le
conseil d’école doit entreprendre des démarches de prévention des
violences et du harcelement




EN QUOI CONSISTE pHARe?
QU'EST-CEQUE pHARe? _
POUR QUI 2 = Eduguer pour prévenir les phénoménes

Un renforcement des moyens pour

de harcélement

prévenir le harcélement dans les écoles Pour 'ensemble des écaoles = Former une communauté protectrice
et les établissemants et des établissemants de professionnels et de personnels

« Intervenir efficacement sur les
situations de harcélament

@Decryptage de pHARe

A QUOI S’ENGAGE
COMMENT ? LUECOLE OU L'ETABLISSEMENT pHARe ?

« Impliguer les personnels et les dlaves Charte d'engagement pour 2 ans
= Associer parents et partenaires « Constituer une équipe ressource de & parsonnals formés

« Mobiliser les instances de démocratia « Formaliser un protocole de traitement

scolaire et le comité d'éducation « Former une éguipe d'éléves-ambassadeurs

ala santé, i la citoyenneté « Mettre en place un atelier de sensibilisation pour les familles

et a l'environnament « Participer aux temps forts : concours et journge Non au harcélement, etc.
= Mettre a disposition une plateforme « Organiser 10 h d'apprentissages annuelles dés le CP

numéarigue dédige

+ Suivre I'impact de ces actions




Comment fonctionne pHARe ?

« Ce programme combine plusieurs actions et dispositifs incluant un
large éventail d’outils variés et concrets

* Pour prévenir le harcélement et pour intervenir lorsqu’il se produit, a
destination de I’ensemble des utilisateurs des écoles et des
colleges

* |l se présente sous la forme d’un échéancier d’actions, film annuel
prédéfini, a mettre en place tout au long de I’année scolaire.



FILM ANNUEL DE pHARe

Adhésion/charte d’engagement

Implanter le dispositif Equipes ressources/
protocoles

Implanter le dispositif "Ambassadeurs
collégiens™ au sein de mon college

Participation a la journée nah
Participation au concours nah
Programme 10h d’apprentissages
Participation au SID

Ateliers parents-personnels

== 1aH @ - o
€ C @ QO B nah-dev-inwb0001 non-au- harcelement in.dos. sducation.gouvr o ® & & n @ W
rean
Bilan de participation au & annualle
concours Nah
Participation au concours Non
Au Harcélement

Confirmer la
participation au Concours
Nah

Bilan de participation au
concours Nah

Implanter le dispositif «Equipe

Fassouncass

Campagne d'inscription
des membres de I'équipe
Ressources

Dépaoser le protocole de
prise en charge

Confirmer la
participation aux
formations

Implanter le dispositif
wAmbassadeurs collégienss

Campagne d'inscription
de 'éauipe référents

Adhésion au 1
Adhésion au |
Participation |
|

I

]

—

Participation

Participation
Participation

Implanter e

Implanter le

Actualités
12/06/2021 - Actualité 1

Laborurn anim elit exercitation qui aliqua nostrud sint duis velit mollit. Ex amet sint sunt deserunt velit
sit deserunt ipsum minim aliquip id nostrud exercitation, Nisi mollit officia nulla elit quis laboris id in
abguip irure occaecat. Eivemod anim Lorem sunt non magna ea.Lorem ipsum dolor sit amet
consectetur adipisicing elit. Fugit maxime incidunt deserunt ex facere placeat!

15/06/2021 - Actualité 2

Laborumn anim elit exercitation qui aliqua nostrud sint duis velit mollit. Ex amet sint sunt deserunt velit
sit deserunt ipsum minim aliquip id nostrud exercitation, Nisi mollit officia nulla elit quis laboris id in
aliguip irure occaecat. Biusmaod anim Lorem sunt non magna ea.Lorem ipsum dolor sit amet




Planification de mise en ceuvre

Actualité Date de Date de fin Evénement associé
début

Adhérerau programme 01/07/2021 | 15/10/2021 | Adhésion au programme pHARe
pHARe e Date dedébut:01/07/2021

e Datedefin:15/10/2021
Participation a la journée 15/09/2021 | 18/11/2021 | Participationalajournée NonAu
Non Au Harcélement Harcélement

o Date de début: 15/09/21

o Date defin: 30/11/21
Participation au concours 01/10/2021 | 15/02/2022 | Participation au concours Non Au
Non Au Harcélement Harcélement

e Date dedébut:01/10/21

e Datedefin: 14/02/22
Implanterle dispositif 01/11/2021 | 15/12/2021 | Implanterle dispositif"équipe
"équipe ressource ressources"

o Date dedébut: 01/11/21

e Datedefin: 15/07/22
Implanterle dispositif 01/11/2021 | 15/12/2021 | Implanterle dispositif"Ambassadeurs
"Ambassadeurs collégiens" collégiens" auseinde mon collége

e Date dedébut:01/11/21

o Date defin: 30/06/22
Dispenserle programme 01/11/2021 | 30/05/2022 | Dispenserle programme des 10h
des 10h d'apprentissage d'apprentissage

e Date dedébut:01/11/21

o Date defin: 30/06/22
Proposeret organiser les 01/11/2021 | 01/05/2022 | Proposeretorganiseruntempsde
tempsde sensibilisation des sensibilisation des personnels etdes
parents parents

o Date dedébut:01/11/21

o Date defin: 30/04/22
Proposer et organiser les 01/11/2021 | 01/05/2022 | Proposeretorganiseruntempsde
tempsde sensibilisation des sensibilisation des personnelsetdes
personnels parents

e Date dedébut:01/11/21

o Date defin: 30/04/22
Participera la journée du 01/02/2022 | 01/03/2022 | Participeralajournée duSaferinternet

Saferinternet

o Date de début: 01/02/22
e Datedefin: 28/02/22




pHARe

Une plateforme numérique « pHARe » clé en main pour
accompagner la mise en ceuvre du programme
comportant :

Une plateforme clé en main

Pour accompagner la mise en

ceuvre du programme, les écoles et

établissements y trouveront :

- tous les contenus éducatifs et de

traitement :

- une mallette ambassadeurs pour
former les éléves dans leur collége ;

- une mallette 10 heures
d'apprentissages avec des parcours
educatifs du CP a la 3¢;

- une mallette de formation des adultes
(parents, personnels).

- les outils de suivi pour les responsables

d‘établissement et les superviseurs ;

- la cartographie des actions.






pHARe

Date de début : 07/07/2021 Date de fin : 15/10/2021

Actualité 1

Adhésion charte d’engagement Charte d’engagement pHARe 1

Chaque pilote pHARe validera la charte,
apres authentification de celui-ci, ce qui
lui permettra d’acceder aux espaces de
la plateforme pHARe : film annuel,
ressources et tableaux de bord

RAPPEL CHARTE D’'ENGAGEMENT DES ECOLES
ET DES COLLEGES PHARE

| S

CHARTE D’ENGAGEMENT A
::'::::::'ﬁ:i?::" DES COLLEGES pHARe1

1. Mon école s'engage pour 2 ans 3
mettre en place I p

or ‘engage 3 dispenser les 10 h
apprentissages annuelles aux éléves de la 6
ala3e

NON AU HARCELEMENT




pHARe

Date de début : 15/09/2021 Date de fin : 15/12/2021

Actualité 2

Implanter son équipe ressource

» La constitution d'une équipe locale et pluricatégorielle sensibilisée aux
phénomenes de harcélement, familiarisée aux outils pédagogiques et
éducatifs et formée au traitement spécifique des situations de
multivictimations.

» L'académie se chargera de proposer un cycle de formation sur deux ans
aux membres de I'équipe ressources. ( 8 jours)

» La platefome pHARe mettra a la disposition des membres de I' équipe
ressources un espace dédié ala e-formation en complément de la
formation académique.



Actualité 2

Créer son équipe ressource au sein de chaque de site

» Désignation d'un pilote par site : chef
d’établissement pour le college et IEN
pour la circonscription

Chaque pilote constituera une équipe
locale composée de 5 personnels

Pour les colleges : le CPE - 2 ou 3
enseignants - une ou deux personnes
choisie(s) parmi assistant social, infirmier,
assistant d'éducation, coordinateur
éducation prioritaire, personnel ULIS,
enseignant référent, directeur SEGPA...

 Pour le premier degré : LIEN de

circonscription constituera une équipe
au niveau de la circonscription avec des
professionnels mobilisables pour appuyer
les écoles pilotes deux ou trois
enseignants  (cpc, directeur d’école
dechargé si possible)- une ou deux
personnes choisies parmi infirmier-
maitres spécialisés-psy.en.



pHARe

Date de début : 15/09/2021 Date de fin : 15/12/2021

Actualité 2

La formation doit permettre aux équipes ressources de :

=>» Former les professionnels a anticiper, prendre en charge et résoudre
toutes les situations de harcélement ;

=> Contribuer a I'implantation et a la professionnalisation des équipes
ressources dans les écoles et colleges, notamment en matiére de
repérage et de traitement des situations de harcelement des éléeves.

=>»Recevoir une formation complete sur les problématiques de harcelement
et de cyberharcelement au plan scientifique, juridique, et psychologique

=>» S’acculturer avec I'écosystéme de cette politique publique : maitrise des
circuits institutionnels, maillage partenarial, plan de prévention
académique



Actualité 2 his

Formalisation des protocoles de prise en charge

» Le protocole de prise en charge des situations de harcelement entre éleves constitue
I'expression écrite de I'organisation prévue par I'école ou le college en cas de suspicion de
harcelement ou de harcelement avéré.

« Ce document décrira la stratégie collective retenue par I'équipe ressource sous la direction
du pilote, et en détails les différentes étapes du processus de traitement en indiquant ce qu'il
convient de faire

Campagne du 15/11 au 15/01
* Les IEN et les chefs d’établissement déposeront leur protocole
* lls téléchargeront la trame du protocole disponible dans leur espace documentaire

« |ls formaliseront a partir de la trame proposée I'organisation de prise en charge du
harcélement entre éleves

* lls déposeront leur protocole finalisé dans I'espace ad hoc



Date de début : 01/11/21 Date de fin : 30/06/22

ACtu al ite 3 TOUS AMBASSADEURS
Implanter le dispositif "Ambassadeurs CONTRE LE HARCELEMENT !

collégiens" au sein de mon college

Les ambassadeurs collégiens sont des éleves issus des classes de la cinquieme a la troisieme.

La mobilisation d’éléves volontaires, appelés « ambassadeurs contre le harcelement », a des résultats
significatifs.
1. lls forment leurs pairs et initient des actions de prévention de leurs camarades ou d’autres éléves des
colléges et écoles alentours.
2. Ce dispositif permet de valoriser le role des éléves et de leur donner des responsabilités au sein de leur
établissement.
3. Cette sensibilisation par les éleves a vocation a engager une démarche réflexive avec les potentiels
témoins et écarter les risques de rejet de certains camarades.

Des ressources dédiés a I'appel a candidature, aux modalités organisationnelles et a la formation des
ambassadeurs sont disponibles dans la mallette ambassadeurs .


https://www.nonauharcelement.education.gouv.fr/ressources/devenir-ambassadeur-au-college/
https://www.nonauharcelement.education.gouv.fr/ressources/devenir-ambassadeur-au-college/
https://www.nonauharcelement.education.gouv.fr/ressources/devenir-ambassadeur-au-college/

Date de début : 01/11/21 Date de fin : 30/06/22

Actualité 3

Implanter le dispositif "Ambassadeurs
collégiens" au sein de mon collége

« La mise en place du dispositif est

 L'implantation du dispositif ambassadeurs conditionnée a I'’obligation de former les
collégiens s’effectue nécessairement sous éleves. La formation des éléves est
I’égide des équipes de direction. La organisée au sein de 'établissement par
désignation de référents adultes a ce les référents volontaires référents du
projet conditionne la réussite et la projet.

pérennité du dispositif.
_—

TOUS AMBASSADEURS
CONTRE LE HARCELEMENT !



https://www.nonauharcelement.education.gouv.fr/ressources/devenir-ambassadeur-au-college/
https://www.nonauharcelement.education.gouv.fr/ressources/devenir-ambassadeur-au-college/
https://www.nonauharcelement.education.gouv.fr/ressources/devenir-ambassadeur-au-college/

Date de début :

Actualité 3

Equipe référents des"Ambassadeurs
collégiens" au sein de mon collége

» Les adultes volontaires, professeurs, CPE,
infirmiére, agents, assistants d’éducation,
etc., sont associés au projet afin de devenir
référents et facilitateurs de cette action.

* lls seront en charge de la formation des
ambassadeurs collégiens. Les formateurs y
jouent un rdole de guidance et
d’accompagnement.

01/11/21 Date de fin : 30/06/22

 Forts de leurs connaissances, ils ameneront
les ambassadeurs a élaborer une
représentation précise du harcelement qui
repérera les caractéristiques, mettra au jour
les stéréotypes tout en prenant conscience
des enjeux des relations interpersonnelles.

« =» Ces formateurs auront acces aux
modules de formation dans I’espace ad
hoc

TOUS AMBASSADEURS
CONTRE LE HARCELEMENT !



https://www.nonauharcelement.education.gouv.fr/ressources/devenir-ambassadeur-au-college/
https://www.nonauharcelement.education.gouv.fr/ressources/devenir-ambassadeur-au-college/
https://www.nonauharcelement.education.gouv.fr/ressources/devenir-ambassadeur-au-college/
https://www.nonauharcelement.education.gouv.fr/ressources/devenir-ambassadeur-au-college/

Calendrier

1. Appel a candidature par les pilotes et inscriptions lors des semaines

de la démocratie scolaire

2. Inscription des éléves ambassadeurs et adultes formateurs dans la
plateforme

3. Ouverture des acces aux parcours de formation aux adultes
formateurs

4. 15/11 début des formations

Connais-tu les différentes sortes de cyberharcélement ?

Un ami a envoyé une photo de son
ex-petite amie dénudée sur le Whatsapp |®
de la classe. C'est :

A D Une cyberviolence

B D Du cyberharcélement
C [J bu revenge porn



Actualité 4

Participation a lajournée NAH du 18 novembre 2021

Le jeudi 18 novembre se déroulera la journée de mobilisation pour prévenir
et lutter contre le harcélement entre éleves.

Cette journée sera l'occasion pour les communautés scolaires et leurs
différents partenaires d’organiser diverses manifestations sous différentes
formes au sein de l'unité éducative ou plus largement a I'’échelle locale.

+ Le plateforme donnera accées a tous les outils de la campagne NAH :
spot, outils de communication, livret pédagogique...

» Tous les établissements pHARe organisent des actions de lutte contre
le harcelement lors de cette journée de mobilisation Nah. Les actions
integreront une cartographie nationale susceptible d'étre visible par
les pilotes des autres établissements phare, les autorités
académiques et nationales. ( livraison second semestre)




pHARe

Date de début : 15/09/2021 Date de fin ;: 30/11/2021

Participer a la journée Non au Harcélement

Calendrier E

 Les pilotes renseigneront au cours de cette campagne un formulaire B
tres court et intuitif .Ces renseignements seront répercutés dans la o
cartographie et la grille de labellisation o

+ Données intéressantes pour les superviseurs pour les sorties recteurs  °
et bilan des actions -




pHARe

Date de début : 1/10/2021 Date de fin : 15/02/2021
Actualité 4

Participation au concours Non Au Harcelement

+ Le concours « Non au harcelement » est un autre temps forts de la politique publique de
prévention du harcelement. Ce prix recompense les projets collectifs dénoncgant ce phénoméne
ou proposant des solutions pour lutter contre le harcelement entre pairs, le cyberharcelement
et le harcelement sexiste et sexuel.

 La circulaire et le réeglement du programme seront disponibles sur eduscol courant octobre

Campagne du 1/10 au 14/02
* Les pilotes diffuseront la circulaire au sein de leur établissement

+ Chaque site devra inscrire au moins une classe au concours nah et suivre scrupuleusement les
phases du concours

* lls renseigneront le formulaire « bilan de la participation au concours nah » dans la plateforme



pHARe

Date de début : 1/11/2021 Date de fin ;: 30/05/2022
Actualité 5

Dispenser le programme des 10h d'apprentissages

Le programme pHARe prévoit que 10h annuelles seront proposées aux eléves afin de:
+ Développer leur compétences psycho sociales
Développer leur capacité a travailler collectivement

Aborder toutes les facettes de la prévention du harcelement sans discours moralisateur mais
par des biais ludiques et pédagogiques
Développer 'empathie chez les éleves

Des mallettes pour les trois cycles mises a la disposition de I'équipe programme :
» Cycle 2 : Parcours compétences psychosociales

* Cycle 3:Programme « empathic »

* Cycle 4: Parcours numérique



pHARe

Date de début : 1/11/2021 Date de fin ;: 30/05/2022

Actualité 6
Pilotage des 10h d'apprentissages
Les pilotes:

* Présenteront lors des conseils d’enseignement, des conseils pédagogiques, avec le coordo EMC
(2nd degré) et animations pédagogiques et formations de directeurs ( 1er degré) le projet a
'ensemble des personnels.

» Détermineront les volontaires qui souhaitent s’engager.
lls seront désignés sous I'appellation « équipe programme » dans la plateforme pHARe.

» Cette équipe est destinée a dispenser les ressources pedagogiques lors de temps
d’enseignements ou collectifs (EMC, heures d’enseignement en lettres arts pour Empathic par
exemple, heures de vie de classe...) est a distinguer de « I’équipe ressource » formée a la
MPP en charge de la prise en charge des situations de harcélement.

= Cependant certains enseignants tres impliqués peuvent, bien sar, éventuellement faire partie des
deux équipes.



pHARe

., Date de début : 1/11/2021 Date de fin : 30/05/2022
Actualité 6

Pilotage des 10h d'apprentissages

L’Equipe programme est composée :

* Dans le premier degré: Du directeur et des enseignants de I'école
éventuellement formés par les CPC, ou éventuellement lors de formation

des directeurs

* Dans le second degré: Des enseignants, des professeurs principaux,
des CPE, des aed, des professeurs documentalistes, des professeurs de
lettres d’arts, des infirmiéres, des as, partenaires etc.



pHARe

Date de début : 1/11/2021 Date de fin : 30/05/2022

Actualitée 6
Pilotage des 10h d'apprentissages

Campagne du 5/11 au 30/05

 Les pilotes inscriront les membres de I'équipe programme dans la
plateforme a partir du 5/11

 Le pilote organisera le déploiement des 10h dans son établissement ou a
I'échelle de sa circonsription

» Les membres de I'équipe programme auront accés aux mallettes
pédagogiques du premier et du second degré

* Les pilotes renseigneront le formulaire « bilan de la réalisation du
programme» dans la plateforme



pHARe

Date de début : 1/02/2022 Date de fin : 1/03/2022

Actualite 7
Participer au SID

» Le Safer Internet Day, journée internationale pour un Internet plus sdr, est
un rendez-vous déployé chaque année dans pres de 150 pays et est
devenu une fenétre annuelle de diffusion de messages de prévention et
de valorisation de pratiques innovantes concernant les usages
numeériques des jeunes partout dans le monde.

* Cet événement se déroule au mois de février. Les kits de sensibilisation
clé en main seront disponibles dans la plateforme pHARe.



pHARe

Date de début : 1/11/2021 Date de fin : 1/05/2022

Actualitée 8
Proposer un atelier parents-personnels

» Les écoles et les colleges proposeront un atelier de sensibilisation pour
les parents et les personnels

» Des propositions d’ateliers type seront disponibles dans la plateforme
pHARe






Pilotage du dispositif pHARe PEAZ

Volet pédagogique Volet informatif Volet formatif Volet opérationnel




Il est un membre du copil académique

Il est un agent de liaison entre le niveau national et les pilotes
des écoles et colleges du programme

Il pilote le dispositif de formation des équipes ressource

Il supervise, selon la répartition académique arrétée, la mise en
ceuvre du programme pHARe de la zone (exemple suivi
départemental)

Il réalise une remontée trimestrielle a son recteur et a la
MPVMS de la généralisation a partir des données de la
plateforme pHARe

Il suit les visios et les formations assurées par la MPVMS



pHARe

Il signe la charte d’engagementet a donc accés a I'ensemble de la plateforme qui sera pour lui un outil de pilotage global du programme pHARe
Il a les droits d’administrationdans la plateforme phare pour son établissement/ son école ( ien-directeur)
Il pilote le programme a différents niveaux :

wn -~

Le volet persona
(terminologie identique
dans la PF pHARe)

La mobilisation de I’école La prise en charge des

et du college situations Laformation




Tableau de bord des superviseurs

H3 - Prise en charge ~
~
H4 - Equipe ressource-protocole
H5 - Equipe ressource
Indicateur Valeur | statut

Nombre de personnels inscrits 332

Formation académique oui / non
H5 - Protocole de prise en charge A

Indicateur Valeur [ statut

Protocole déposé oui / non




Labellisation

H2 - Progression de la labélisation par établissement sélectionné (nom de I'établissement) Popin / légende expliquant

https://codepen.io/acxixD 2/pen/yz0azE coche verte, rond bleu, crob
Sinspirer de cette timeling

on en parle de vive voix :

Phare 1 n2

Phare 1 n1

I Phare 1 I I Phare 2 I

B -y s s
Label Statut vert fait v V. v
bleu non fait en cours
Labal rouge non fait /echec 7 O
Label V x E
Lavel O
TITRE DE DOMAINE
TITEE DE SOUS-DOMAINE
Label v x
TITRE DE SOUS-DOMAINE.
Label O
Labal v




NON AU HARCELEMENT

www.nonauharcelement.education.gouv.fr




